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Sé: {9 /TB-BVNDI Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 23 thdang 10 nam 2025

THONG BAO

) Vé viéc moi tham dy 16p huén luyén
“Tiép cin cdi tién chat lwgng bénh vién theo chu trinh
Plan — Do — Check — Act, Phan co bian” Khéa 1-2025

Nham gép phan t6 chirc tét viée trién khai Thong tu 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013
ciia Bd Y té vé viée huéng din quéan ly chét lugng dich vu khdm chita bénh, dic biét khuyén
khich céc hoat dong cai tién chét luong lién tuc tai cdc co sd y té; cung cép kién thirc va
phét trién k§ nang ca nhan cta nhan vién y té chuyén trach vé quan ly chit luong. Bénh
vién Nhi Pong 1 ma 16p huén luyén “Tiép can cai tién chat luong bénh vién theo chu trinh
Plan — Do — Check — Act, Phin co ban” véi thng tin chi tiét nhur sau:

1. Muc tiéu khéa hoc

Gitip cho céc hoc vién chua duge dao tao co ban vé cai tien chat luong, lan dau tiép can
phuong phap cai tién chat lugng theo dinh hudng lam viéc nhom. Khi hoan thanh khéa
hoc, hoc vién c6 thé:

- Nim duoc khai niém vé chit lwong, céc chiéu huéng chét luong dich vu y té, céc
nguyén tic cai tién chit luong, hudng tiép cén cai tién chat lugng theo chu trinh
Plan — Do — Check — Act, cac cong cu quan ly chat lugng c6 dién & mirc co ban va
tinh hudng ap dung thuong gip

- C6 kha nang trién khai céc hoat dong cai tién chét lugng theo nhém nho, tir viéc xac
dinh vén dé chit lugng uu tién, lap ké hoach cai tién, thuc hanh cac cong cu co ban
trong cai tién chit lugng, phat trién k¥ ning lam viéc theo nhém nho

- Biét dinh huéng cho cac nhom cai tién t6 chirc trién khai thi diém trén thuc tién
nhdm hoan thién k¥ ning trién khai ké hoach cai tién chat lugng

- Nhan thirc duge tim quan trong cia cai tién chat lwong lién tuc nham duy tri va
nang cao chat luong dich vu

- Biét duoc loi ich va ap dung dwoc phuong phap diéu phdi truc quan MetaPlan

- Minh hoa, img dung dugc cic yéu cAu clia luong dich vu y té, biét duoc céc nguyén
tac quan ly chat luong

- Thiét lap dugc hé théng cai tién chat luong, chi sb chét luong

- Lap duoc dé 4n cai tién chét luong rut gon theo ca nhan hay nhém nh

Sau khi hoan thanh khoa hoc, hoc vién duoc cép Giéy chiing nhédn tham gia cip nhat
kién thire y khoa lién tuc trong kham bénh, chita bénh theo Thong tu 32/2023/TT-BYT.




2. Dbi twgng:

Hoc vién tot nghi¢p cac chuyén nganh y, duoc, k¥ thuat vién y hoc, nit h sinh ¢o trinh
dd cur nhén cao dang tro 1én. Riéng dicu dudng co trinh do trung cap tro 1én.

Déi voi cac chuyén nganh khéac co thé tham gia chuong trinh dao tao. nhung t6t nhat
can co thoi gian cong tac tai bénh vién (khuyén cdo tir 1 nam) dé co du kién thure thue tién
vé hé thdng cua co s cung cap dich vu y té hodc tham gia cing nhom da nganh.

3. S6 lwgng: 28 — 32 hoc vién/ 1op
Thoi gian hoe: 03 ngay — 24 tiét hoc (tir ngay 18/11/2025 dén ngay 20/11/2025)
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Dia diém hoc: Hoi truomg lau 12 (Khdi nha B) — Trung tam dao tao Y khoa — Bénh
vién Nhi Ddng 1, s6 532 Ly Thai T4, Phuong Vuon Lai. TP. HCM (gii xe mdy cong
56 3D).

6.  Hoc phi: 3.500.000 ddng/ hoc vién (Ba triéu nam tram nghin dong).
7. Hinh thire ngp hoc phi:
Hoc vién chuyén tién qua ngan hang theo thong tin sau:
Chu tai khoan: Bénh vién Nhi Pong 1
S& tai khoan: 1210 0008 0230 - Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam
(Vietinbank), chi nhanh 10 (TP.HCM) '
Hoc vién ghi rd cti phap khi ndp tién: “He tén_PCDA_Sb dién thoai”
Nguoi dang ky chi dong hoc phi theo thong bao do Don vi dao tao lién tuc — Bénh vign
Nhi Dong 1 gui qua email hodc trén Group Zalo [dp.

Hoc vién mang theo Uy nhiém chi néu chuyén hoc phi tai ngan hang hodc chup man
hinh dién thoai khi giao dich trén Internet Banking thanh cong gui cho gido vu lép hoc va
cung cap thong tin xuat hoa don vao ngay khai giang.

Pon vi ctr hoc vién dén tham du 16p huan luyén s€ thanh toan tat ca chi phi an, ¢, di
lai va cdc chi phi khac phat sinh trong thoi gian hoc tap theo quy dinh hién hanh.

8. Dang ky:

Dang ky truc tuyén tai website bénh vién: www.nhidong.org.vn (Click
vao muc “Pao tao/ Lop chiéu sinh md rong™) hodc quét ma QR dudi ddy:

k "
9.  Ho so nhip hoc:
- 01 ban sao Can cudc cong dan (cod cong ching)
- 02 anh 3x4 (anh mai chup trong khoang thoi gian 6 thang, sau mdi anh ghi ro thong
tin: Ho va tén, Ngay thang nam sinh, Don vi cOng tic)
- Cong van cu di hoc hodc Gidy gidi thi¢u hodc Quyct dinh ctr di hoc cua don vi dang
cOng tac (néu co)


http://www.nhidong.org.vn

- Db véi hoe vién hoce tu tic kém theo 01 ban sao vdn bang chuyén mén (cé cong
ching)

Moi chi tiét xin lién h¢ CV. Huynh Nhu — Pon vi dao tao lién tuc, dién thoai
0813329710, trong gid hanh chinh. Email: daotao@nhidong.org.vn.

Tréan trong./.
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Thanh phé;

- Luu: VT, DVDTLT-PHN(100b).
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